Rzeszow, 26 listopada 2009 r.
AG-3211/10/2/09

Uczestnicy postepowania

o udzielenie zamowienia publicznego pn.

sSwiadczenie uslug telekomunikacyjnych przy pomocy publicznej sieci
telefonii komérkowej”’- Nr AG-3211/10/09

Sprawa: wyjasnienie do zapytan z dnia 25 listopada 2009 r. dotyczqgcego zapisow
specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia do przetargu nieograniczonego
pn. »SWIADCZENIE USLEUG TELEKOMUNIKACYJNYCH PRZY POMOCY
PUBLICZNEJ SIECI TELEFONII KOMORKOWEJ”

Informuje, ze w dniu 25 listopada 2009 r. do siedziby Zamawiajacego wplynely
faksem zapytania dotyczace zapisow SIWZ. Zgodnie z art. 38 ustawy z dnia
29 stycznia2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2007 r. Nr 223 poz. 1655
z p6zn. zm.) udzielam odpowiedzi na zadane pytania:

Zapytania od Wykonawcy nr 1:

Pytanie 1:
W dziale IV pkt 4 lit. a) SIWZ Zamawiajacy napisal: ,Swiadczenie ustugi obejmuje
nastepujace elementy:

a) zapewnienie dostepu do sieci telefonii komorkowej obejmujacej co najmniej 91%
terenu Polski, na poziomie umozliwiajacym realizacje transmisji glosu i danych.”
Czy Zamawiajacy wyraza zgode, aby dostep do sieci telefonii komorkowej byt zgodny

z mapami zasiegu na stronach www Wykonawcy?
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowany przez Wykonawce zapis.

Pytanie 2:

W dziale XII pkt 7 SIWZ Zamawiajacy napisal: ,,Strony maja prawo do odstapienia od
niniejszej umowy w razie razacego niewywigzania sie z obowigzkéw, wynikajacych
z niniejszej umowy, przez druga strone.”

Co Zamawiajacy rozumie przez razace niewywiazanie sie z obowigzkow skutkujace
prawem do odstapienia od umowy?

Odpowiedz:

Termin ,razace naruszenie postanowien umowy” nalezy do zakresu tzw. klauzul
generalnych, dopuszczonych do stosowania przez polskie prawo cywilne, np.: cel
spoleczno-gospodarczy prawa (art.354 § 1 kc), nalezyta staranno$é¢ (art.472 kc),
naduzycie prawa (art.5 kc), zasady wspolzycia spolecznego (art.354 § 1 kec). Odnosza
sie one do okolicznosci wyjatkowych, ktérych system prawa nie moze uznac za
wykonanie zobowigzania oraz ktérych przewidzie¢ nie mozna, a podlegaja one ocenie
wylacznie na tle konkretnej sytuacji, ktora moze w przyszlosci zaistnie¢. Na tle
zawartej w przyszloSci umowy moze zaistnie¢ sytuacja razacego naruszenia jej
postanowien na przyklad woéwczas gdy: Wykonawca kategorycznie odmowi zamiany



pakietow kwotowych, uniemozliwi Zamawiajacemu z winy Wykonawcy prowadzenia
rozmoéw lub wysylania wiadomosci tekstowych, Wykonawca bedzie rozliczal
nalezno$ci niezgodnie ze zlozong oferta, Wykonawca nie bedzie wywigzywal sie
z Swiadczen serwisowych i ushlug gwarancyjnych. Sytuacja taka zaistnieje zatem
wowczas, gdy dzialanie wielokrotne lub nawet jednorazowe bedzie szczegdlnie
i jednoznacznie sprzeczne z konkretnym ustaleniem umownym.”

Pytanie 3:

Czy Zamawiajacy wyraza zgode, aby odstuchiwanie poczty glosowej opisane w dziale
IV pkt 6 lit. i) SIWZ bylo bezplatne wylacznie w ramach polaczen krajowych?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 4:

1. W dziale II pkt 2 SIWZ Zamawiajacy napisal: ,Zamawiajacy przewiduje
zamoéwienia uzupekhiajace, o ktorych mowa w art. 67 ust. 1 pkt. 6 ww. ustawy do
wysokosci 50% warto$ci zamoOwienia podstawowego tj.:

- zakupu 3 szt. telefonéow z pakietem kwoty 103,70 zl brutto (Pakiet nr 2) do
wykorzystania w miesiecznym okresie rozliczeniowym w ruchu mieszanym,

- zakupu 4 szt. telefonéw z pakietem kwoty 48,80 zl brutto (Pakiet nr 3) do
wykorzystania w miesiecznym okresie rozliczeniowym w ruchu mieszanym.

Zgodnie z art. 66 i nastepnymi ustawy Prawo zamoéwien publicznych zamowienia

uzupelniajacego prowadzone sg w trybie z wolnej reki po negocjacjach z wykonawca.

Oznacza to, ze w tym trybie do zawarcia umowy nie dochodzi w drodze zlozenia

i przyjecia oferty, lecz wowczas, gdy strony prowadzace negocjacje dojda do

porozumienia co do wszystkich jej postanowien, ktore byly przedmiotem negocjacji.

Brak zgody miedzy nimi bedzie stanowi¢ przeszkode zawarcia prawnie skutecznej

umowy. Zatem, zastrzezenie, iz dodatkowe telefony zostana zakupione

z odpowiednio pakietem 103,70 i 48,80 jest niezgodne z prawem. Czy w zwigzku

z tym Zamawiajacy wykresli ten punkt z SIWZ?

Odpowiedz:

Okreslenie przez Zamawiajacego iloSci i warto$ci pakietbw ma na celu pomdc

przysztemu Wykonawcy w szacowaniu zamoOwien uzupelniajacych. Zapis

przewidujacy do zakupienia pakiety o wartosSci 103,70 zt i 48,80 zl nie jest niezgodny

z prawem. Zamawiajacy jedynie w sposob ogo6lny okreslit warto$¢ pakietéw. Zgodnie

z art. 66 ustawy Prawo zamoéwien publicznych ,Zamoéwienie z wolnej reki to tryb

udzielenia zamowienia, w ktérym zamawiajacy udziela zamoOwienia po negocjacjach

tylko z jednym wykonawcg, a art. 67 ust. 1 moéwi: ,Zamawiajacy moze udzieli¢
zamoOwienia z wolnej reki jesli zachodzi co najmniej jedna z nastepujacych
okolicznosci:

6) w przypadku udzielenia, w okresie 3 lat od udzielenia zamowienia
podstawowego, dotychczasowemu wykonawcy usthug lub robdét budowlanych
zamoOwien uzupehiajacych, stanowiagcych nie wiecej niz 50% wartoéci zamowienia
podstawowego i polegajacych na powtdrzeniu tego samego rodzaju zaméwien, jezeli
zamOwienie podstawowe zostalo udzielone w trybie przetargu nieograniczonego lub
ograniczonego, a zamoOwienie uzupelniajace bylo przewidziane w ogloszeniu
o zamoOwieniu dla zamoéwienia podstawowego i jest zgodne z przedmiotem
zamoOwienia podstawowego.”

Reasumujac, to Zamawiajacy i Wykonawca negocjuja warunki przyszlej umowy,

a w tym konkretnym przypadku negocjacji podlega¢ beda ceny telefonéow i ustug

telekomunikacyjnych (m.in. polaczenia glosowe, SMS-y, MMS-y). Nadmieni¢ nalezy,

ze ustawodawca daje mozliwo$¢ zawarcia takiej umowy a nie obliguje do jej zawarcia.

Zamawiajacy nie wykresli zapisu ze SIWZ.



Pytanie 5:

W dziale IV pkt 2 Wykonawca napisal: ,Po osiggnieciu wysokos$ci pakietu
kwotowego przeznaczonego na dany numer telefonu w okresie rozliczeniowym
mozliwo$¢ prowadzenia rozmow wychodzacych (za wyjatkiem polaczen do numerow
w ramach utworzonej grupy korporacyjnej PCEN) i wysylania wiadomo$ci
tekstowych oraz transmisja danych zostanie zablokowana przez Wykonawce
automatycznie” oraz ,W zwiazku z powyzszym warto$¢ faktury za ushugi
telekomunikacyjne w kazdym kolejnym pelnym miesiecznym okresie
rozliczeniowym bedzie stala i wynosi¢ bedzie 1110,20 zl brutto (miesieczna suma
pakietow kwotowych)”

Poniewaz Wykonawca ze wzgledow technicznych nie jest w stanie przerwac
trwajacego w momencie przekraczania ustalonej kwoty limitu polaczenia i bedzie
ono taryfikowane nadal po odpowiadajacych dla jego typu stawkach, a blokada
o ktorej mowa w tym punkcie moze zosta¢ wlaczona dopiero po jego zakonczeniu.
Czy w zwiazku z tym Zamawiajacy dopuszcza wynikajace z powyzszego nieznaczne
przekroczenia wartoSci faktury za $wiadczone ushugi okreslonej w tym punkcie
SIWZ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwo$ci przekraczania wartos$ci faktury. Rozliczenie
kwoty przekroczenia pakietu w skutek nieprzerwanej rozmowy moze nastapic
w nastepnym okresie rozliczeniowym.

Pytanie 6:

Czy w zwigzku z tym, iz informacje od operatoréw zagranicznych sieci komorkowych
o oplatach z tytulu roamlngu (rozliczenia migdzyoperatorskie) splywaja do
Wykonawcy z pewnym opoznieniem Zamawiajacy akeceptuje fakt iz rozliczenie ich
w biezacym pakiecie nie bedzie zawsze mozliwe?

Odpowiedz:

Tak. Zamawiajacy akceptuje rozliczenie w nastepnym okresie rozliczeniowym.

Pytanie 7:

W dziale XII pkt 11 Zamawiajacy napisal: ,11. Wykonawca moze zada¢ od
Zamawiajacego kary umownej za opoéznienie w platnoSci faktury w wysokoSci
odsetek ustawowych.”

Poniewaz zgodnie z przepisem art. 483 KC kara umowna ma zastosowanie
w  przypadku zobowiazan niepieni¢znych, za$ platnos¢ za fakturf; jest
zobow1qzan1em pienieznym zatem czy Zamawiajacy moglby zmienic tre$¢ istotnego
postanowienie w tym zakresie na: ,Wykonawca moze zada¢ od Zamawiajacego
odsetek ustawowych za opoznienie w platnosci faktur vat”?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmieni zapis SIWZ dzialu XII pkt. 11 na proponowany przez
Wykonawce.

Pytanie 8:

W dziale IV pkt 6 lit. ) SIWZ Wykonawca napisal: ,Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo do zmiany pakietébw kwotowych miedzy abonentami, bez utraty wczes$niej
zgromadzonych $rodkow, przy zalozeniu, ze ogdélna liczba pakietow kwotowych
o okreslonych wartosciach pozostanie bez zmian. Zamiana musi by¢ dokonana na
poczatku kolejnego okresu rozliczeniowego. Koszty ww. zmian musza by¢ wliczone
w cene oferty. Maksymalna ilo§¢ ww. zmian wyniesie nie wiecej niz 36% aktywnych
kart SIM.”

Czy ze wzgledu na konieczno$¢ zapewnienie Wykonawcy skutecznego wprowadzenia
odpowiedniej dyspozycji Zamawiajacego w tym zakresie w systemie bilingowym
Wykonawey Zamawiajacy zgodzi sie w tym punkcie SIWZ na zamiane zdania:



~Zamiana musi by¢ dokonana na poczatku kolejnego okresu rozliczeniowego.” na
zdanie o nastepujacej tresci: ,,Zamiana musi by¢ dokonana na poczatku kolejnego
okresu rozliczeniowego nastepujacego po okresie rozliczeniowym w ktérym
Zamawiajacy pisemnie zleci Wykonawcy dokonanie tej zmiany i o ile zlecenie
o ktorym mowa nastapi nie pdzniej niz 7 dni roboczych przed koncem okresu
rozliczeniowego.”?

Odpowiedz:8

Zamawiajacy zmieni zapis SIWZ dzialu IV pkt.6 lit e) z zapisu ,Zamiana musi by¢
dokonana na poczatku kolejnego okresu rozliczeniowego” na zapis ,Zamiana musi
by¢ dokonana na poczatku kolejnego okresu rozliczeniowego nastepujacego po
okresie rozliczeniowym, w ktérym Zamawiajacy pisemnie zleci Wykonawcy
dokonanie tej zmiany i o ile zlecenie, o ktérym mowa nastapi nie pdzniej niz 7 dni
roboczych przed koncem okresu rozliczeniowego.”

Zapytania od Wykonawcy nr 2:

Pytanie 1:
W SIWZ pkt. IV ppkt. 6 ¢) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany pakietow

kwotowych (...). Czy Zamawiajacy moze odstapi¢ od tego zapisu lub zmodyfikowaé
zap s na: Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do jednorazowej zmiany pakietow
kwotowych w czasie trwania umowy (...). Reszta zapisu bez zmian.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane zapisow SIWZ.

Pytanie 2:

W SIWZ pkt. XII ppkt 12 Zamawiajacy przewiduje zamoéwienie uzupelniajace
w wysokos$ci 50% zamoOwienia podstawowego. Prosimy o sprecyzowanie na ile
miesiecy zostang zawarte umowy z zamodwienia uzupetniajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy przewiduje udzielenie zamoOwienn uzupehliajacych w pakietach
okreslonych w SIWZ, natomiast nie jest w stanie okresli¢ precyzyjnie okresu, na jaki
zostang one udzielone.

Pytanie 3:

W Zalaczniku nr 1 do SIWZ Zamawiajacy precyzuje wymagane parametry telefonow.
Czy karty pamieci MicroSD, bluetooth’y i futeraly moga by¢ dostarczone osobno (nie
stanowi¢ kompletu z telefonem) i by¢ wykonane przez innego producenta niz
producent telefonu. Czy w zwigzku z tym, ze Zamawiajacy dla 8 aktywacji przewiduje
plany taryfowe za nizszg kwote Zamawiajacy moze obnizy¢ parametry telefonéow dla
tych 8 aktywacji?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga, aby karta pamieci MicroSD byla wykonana przez producenta
telefonu (dostarczona w zestawie), Natomiast bluetooth i futeral moga by¢ wykonane
przez innego producenta, pod warunkiem, ze beda one kompatybilne z dostarczonym
telefonem. Zamawiajacy nie wyraza zgody na obnizenie parametréw telefonow.

Pytanie 4:

wymaga pokrycia kosztéw przeniesienia numeréw. O jakich kosztach mowa? Wraz ze
zmiang Prawa Telekomunikacyjnego w lipcu br. zostaly zniesione koszty przenoszenia
numerow. Jednocze$nie informujemy, ze Wykonawca nie moze wystepowaé jako
strona w umowach zawartych miedzy dotychczasowym Operatorem a Zamawiajacym
i by¢ w jakikolwiek sposéb obciazany zobowigzaniami wynikajacymi z tych umoéw.



Niniejszym wnioskujemy o wykreslenie tego zapisu zaréwno z SIWZ, jak i Formularza
Ofertowego pkt. 5.

Odpowiedz:

Zamawiajacy pod pojeciem kosztow rozumie wszelkie obcigzenia Wykonawcy
zwigzane z przeniesieniem numeréw telefonow (np. koszty kontaktow,
korespondencji z dotychczasowym operatorem itp.). Zamawiajacy nigdzie w SIWZ nie
zobowigzuje Wykonawcy do wystepowania jako strona w umowach zawartych
z dotychczasowym operatorem i nie obcigza go zadnymi zobowigzaniami
wynikajacymi z tych umow. Taki zapis nie wystepuje w SIWZ, jak réwniez
w formularzu Oferty.

Pytanie 5:

W SIWZ Szczegbdlowy Zakres zamowienia pkt. 4 Zamawiajacy podaje date rozpoczecia
realizacji ustug jako 01.01.2010. Prosimy o zmiane tego terminu, gdyz 01.01.2010 jest
dniem ustawowo wolnym. Prosimy takze o podanie daty przekazania numeréw od
obecnego Operatora. Czy przekazanie to nastapi o godz. 0:00 dnia 01.01.2010?
Odpowiedz:

Zgodnie z zapisem dzialu V pkt. 3 SIWZ: ,Wymagany termin realizacji zaméwienia
publicznego: od 1 stycznia 2010 r. do 31 grudnia 2011 r. Mimo, ze dzien
1 stycznia 2010 r. jest dniem ustawowo wolnym od pracy Zamawiajacy nie przewiduje
zmiany terminu rozpoczecia wykonywania ushugi.”

Umowa Zamawiajacego z dotychczasowym operatorem ulega ulegnie rozwigzaniu
16 grudnia 2009 r., w zwigzku z powyzszym przekazanie numeréw od obecnego
operatora moze nastapic¢ po tym terminie.

Pytanie 6:

W Zalaczniku nr 6 do SIWZ Minimalne wymagane parametry aparatow
telefonicznych Zamawiajacy podaje pamie¢ zewnetrzng min. 2 GB (typ. 1) i min. 1 GB
(typ 2). Czy chodzi o dostarczenie zewnetrznej karty pamieci o wyzej wymienionej
pojemnosci. Jesli tak, czy moze to by¢ karta innego producenta, niz producent
telefonu?

Odpowiedz:

SIWZ do przetargu nieograniczonego Nr AG3211/10/09 nie zawiera zalacznika nr 6,
W zwigzku z tym powyzsze pytanie jest bezpodstawne i Zamawiajacy nie moze
udzieli¢ na nie odpowiedzi.

Pytanie 7:

W Zalgczniku nr 3 Wzoér umowy par. 11 pkt. 2 Zamawiajacy naklada na Wykonawce
kary umowne. Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajacy mial na mysli piszac o odmowie
aktywowania i wlaczenia do Grupy Kart indywidualnej karty SIM. Poniewaz z zapisu
tego mozna zrozumie¢, ze Zamawiajacy chce aktywowac i wlaczy¢ do Grupy Kart
dowolng karte prosimy o doprecyzowanie, ze chodzi o karte objeta niniejszym
postepowaniem. Wykonawca nie moze wlaczyé do Grupy Kart karty nalezacej do
innego podmiotu, badz innej karty nalezacej do Zamawiajacego, a nie objetej
niniejszym postepowaniem. Prosimy takze o wyjasnienie zapisu z pkt 2 b) jest on dla
nas niezrozumialy, gdyz odnosi sie do zalacznika 2 O$wiadczenie, w ktorym nie ma
mowy o zadnej kwocie.

Odpowiedz:

Zalacznik nr 3 do SIWZ dotyczacej przetargu nieograniczonego Nr AG3211/10/09 to
Oséwiadczenie Wykonawcy o spelieniu wymogéw art. 22 ust. 1 Ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych a nie Wzér umowy. Ponadto
Zamawiajacy w SIWZ nie okreslit wzoru umowy, w zwigzku z tym powyzsze pytanie
jest bezpodstawne i Zamawiajacy nie moze udzieli¢ na nie odpowiedzi.



Ponadto Zalgcznik nr 2 do SIWZ to formularz Oferta a nie O§wiadczenie wiec pytanie
Wykonawcey dotyczace zapisu pkt.2 b) jest bezzasadne i Zamawiajacy nie moze
udzieli¢ na nie odpowiedzi

Zapytania od Wykonawcy nr 3:

Pytanie 1
,Dotyczy (pkt 6 ppkt d). Czy Zamawiajacy dopuszcza wariant przechodzenia

niewykorzystanych pakietow kwotowych z biezacego cyklu rozliczeniowego tylko na
kolejny cykl rozliczeniowy, z zastrzezeniem, ze bedzie on wykorzystywany
w pierwszej...” (tekst urwany, dalsza czes¢ pytania nie dotarta do Zamawiajgcego)

Odpowiedz:
W zwigzku z tym, ze w zapytaniu jest tylko cze$¢ tresci pytania Zamawiajacy nie jest
w stanie udzieli¢ na nie odpowiedzi.

Wicedyrektor ds. administracji i marketingu
Andrzej Gutkowski



